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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดีของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

ตามทัศนะของประชาชนต าบลไร่หลักทอง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

**************** 
ค าชี้แจง     

 แบบสอบถามนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความ ส าคัญ
ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล   
ตามทัศนะของประชาชนต าบลไร่หลักทอง  อ าเภอพนัสนิคม  จังหวัดชลบุรี ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  
๓ ตอน คือ 
 ตอนที่ ๑ แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ ๒ แบบสอบถามทัศนะของประชาชน เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านการ
บริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 ตอนที่ ๓ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดขีองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามนี้ตามความเป็นจริงทุกข้อ ทุกตอน ซึ่งข้อมูลที่ได้รับ    
จะปกปิดเป็นความลับ เพียงจะน าไปวิเคราะห์ทางวิชาการในภาพรวม เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ในการ ท า
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต และเพ่ือปรับปรุงการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ไร่หลักทอง 
อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ให้เกิดประโยชน์ต่อไป  
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสนี้ 

   
 

 
 

พระวิจิตร ถิรจิตฺโต (สุนทราวัตร) 
นิสิตหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  

 คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
 



 
๑๔๕ 

 

 
 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง � หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง  

 ๑. เพศ    � ชาย   � หญิง 

           ๒. อาย ุ � ๑๘-๒๕  ปี  � ๒๖-๓๕  ปี      
                   � ๓๖-๕๐  ปี            � ๕๐  ปี   ขึ้นไป 

 ๓. ระดับการศึกษา  � ประถมศึกษา          � มัธยมต้น  
       � มัธยมปลาย  � อนุปริญญา    
     � ปริญญาตรี  � สูงกว่าปริญญาตรี 

 ๔. อาชีพ    � รับราชการ  � ธุรกิจส่วนตัว   
       � ลูกจ้าง            � พนักงานบริษัท 
       � เกษตรกร  � อ่ืน ๆ 

 ๕. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  � น้อยกว่า ๕,๐๐๐      � ๕,๐๐๑-๑๐,๐๐๐     
     � ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐   � ๑๕,๐๐๑-๒๐,๐๐๐  
     � ๒๐,๐๐๑ ขึ้นไป  

 ๖. สถานภาพสมรส  � โสด      � สมรส    
     � หม้าย    � แยกกันอยู่ 

  ๗. ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในต าบลไร่หลักทอง  
       � น้อยกว่า ๕ ปี     � ๖-๑๐ ปี    
     � ๑๑-๑๕ ปี       � ๑๖-๒๐ ปี    
     � มากกว่า ๒๐ ปี 
 
 
 

 



 
๑๔๖ 

 

ตอนที่ ๒  ทัศนะของประชาชน เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี   
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

ค าชี้แจง  กรุณาพิจารณา และท าเครื่องหมาย ลงในชอ่งระดับคะแนนการใหค้วามส าคัญของคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ของนายกองค์ก ารบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง     
อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ตามทัศนะของท่าน โดยได้ก าหนดระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
   ๕ = มากที่สุด    
   ๔ = มาก    
   ๓ = ปานกลาง   
   ๒ = น้อย    
   ๑ = น้อยที่สุด    

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง 

อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

ระดับการให้
ความส าคัญ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

หลักนิติธรรม      

  ๑. มีการน า พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ระเบียบและ
ข้อบังคับต่างๆ มาใช้ในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 

     

  ๒. มีการก าหนด กฎ ระเบียบ และข้อบังคับ ขึ้นใช้ในบริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบล 

     

  ๓. มีการจัดท าประชาพิจารณ์เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีองค์การ
บริหารส่วนต าบลก าหนดขึ้น เพ่ือใช้ในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 

     

  ๔. กฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลก าหนดขึ้น ใช้ มี
ความเป็นธรรม ถูกต้อง ทันสมัย และเป็นที่ยอมรับ 

     

  ๕. ตระหนักถึงสิทธิหน้าที่ของตนเอง และ เข้าใจกฎเกณฑ์ต่างๆที่ประชาชน
มีส่วนร่วมพิจารณา กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อน ามาใช้ในการบริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบล 

     

  ๖. ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล ยอมรับและปฏิบัติตาม กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลที่ก าหนดขึ้น 

     

  ๗. ผู้บริหารปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลที่
ก าหนดขึ้น 

     



 
๑๔๗ 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง 

อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

ระดับการให้
ความส าคัญ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

หลักคุณธรรม      

  ๘. ยึดมั่นในความถูกต้องและดีงาม      
  ๙. มีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทนและมีระเบียบวินัย      
๑๐. ปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง สุจริต เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม      
๑๑. บริหารราชการด้วยความชอบธรรม  ให้ความยุติธรรมแก่ประชาชนและ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

     

๑๒. มีจรรยาบรรณทั้งต่อตนเอง  ต่อหน่วยงาน ต่อผู้ร่วมงาน ต่อประชาชน 
และต่อสังคม 

     

๑๓. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเอง      
๑๔. ประชาชนได้รับความเป็นธรรมอย่างท่ัวถึง      

หลักความโปร่งใส      

๑๕. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้ และเสนอความคิดเห็นใน เรื่องต่าง ๆ 
ได ้

     

๑๖. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ประชาชน และสังคมต่อ
สังคม 

     

๑๗ . มีขบวนการให้ประชาชนสามารถตรวจสอบความถูกต้องของการ
บริหารงานและการใช้งบประมาณ 

     

๑๘. มีการตัดสินใจและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส      

๑๙. มีการกระจายข่าวสารรายวันและรายสัปดาห์เพื่อให้ประชาชนทราบ
ความเคลื่อนไหวขององค์กร 

     

๒๐. เปิดโอกาสให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานต่าง  
ๆเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมือง
ได้อย่างถูกต้อง 

     

๒๑. ปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส  ประชาชน
สามารถตรวจสอบได้ 

     

 



 
๑๔๘ 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง 

อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

ระดับการให้
ความส าคัญ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

หลักความมีส่วนร่วม      

๒๒. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนในการตัดสินใจในการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ 
ของชุมชน หรือองค์กร 

     

๒๓. ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายใน
การบริหารงาน 

     

๒๔. รับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยการท าประชาพิจารณ์ในเรื่องท่ีมี
ผลกระทบต่อประชาชนส่วนรวม 

     

๒๕. มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้มาใช้บริการ  เพ่ือน าไปปรับปรุงให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

     

๒๖. ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ ส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม      
๒๗. กระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาของประชาชนในพื้นท่ีเคารพในความ
คิดเห็นที่แตกต่าง 

     

๒๘. เคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง      

หลักความรับผิดชอบ      

๒๙. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ของนายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล 

     

๓๐. ยอมรับผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานของตนเอง           

๓๑. ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ ส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม      
๓๒. กระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาของประชาชนในพื้นท่ี      
๓๓. บริหารราชการด้วยความรับผิดชอบ และปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ท าให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด 

     

๓๔ . บริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดไว้ตาม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ 

     

๓๕. มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ของนายกองค์ การบริหาร
ส่วนต าบล 

     



 
๑๔๙ 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไร่หลักทอง 

อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 

ระดับการให้
ความส าคัญ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

หลักความคุ้มค่า      

๓๖. บริหารจัดการและใช้ทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด      

๓๗. ควบคุม ดูแลรักษา วัสดุ อุปกรณ์ อาคาร สถานที่ ให้ใช้ประโยชน์อย่าง
คุ้มค่า และประหยัด 

     

๓๘. รักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์และยั่งยืน      
๓๙. ใช้งบประมาณอย่างประหยัด      
๔๐. เลือกน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้และพัฒนาความสามารถของเจ้าหน้าที่
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

     

๔๑. รณรงค์ให้ประชาชนรู้จักใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า      
๔๒. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ได้ตรงตามความรู้ ความสามารถ ของ
ผู้ปฏิบัติ 

     

ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีของนายก
องค์การบริหารส่วนต าบลตามทัศนะของประชาชนต าบลไร่หลักทอง อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
๑.  หลักนิติธรรม  
 ๑.๑ ปัญหา ....................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 ๑.๒ อุปสรรค ..................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
 ๑.๓ ข้อเสนอแนะ .............................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
 ๒. หลักคุณธรรม  
 ๒.๑ ปัญหา ....................................................................................................................................... 
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